
Unsere Software für den 
Rettungsdienst
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Was eine gute Software ausmacht?

Unerlässlich für ein gutes Waren-
wirtschaftssystem ist die digitale Er-
fassung aller Transaktionen: von der 
Bestellung, dem Wareneingang, der 
Entnahme bis hin zur Dokumentation 
des Inventars, wie z. B. der Geräte oder 
Fahrzeuge. Diese sind zusammen mit 
den Stammdaten die Voraussetzung 
für den erfolgreichen Einsatz einer 
Software.

Eine gute Warenwirtschaft hat das Ziel,  
die benötigten Artikel in der richtigen 
Menge, mit der entsprechenden Halt-
barkeit und am richtigen Ort verfügbar 
zu machen, z. B. für die Befüllung und 
Bestückung Ihrer Rettungsfahrzeuge. 
Mindestbestellmengen, Verpackungs-
einheiten, verschiedene Lieferanten, 
Lager und Entnahmestellen sind dabei 
zu berücksichtigen.

Software mit System  Korrekte Verfügbarkeiten



Erhalten Sie Antworten auf immer 
wiederkehrende Fragen: Was sind die 
wichtigsten Artikel, welche Entnah-
mestellen entnehmen welche Mengen 
und Artikel? Umfangreiche Statistiken, 
wie z. B. Artikel-, Lieferanten-, Entnah-
mestellen- und Organisationseinhei-
ten-Statistiken, unterstützen ein effek-
tives Controlling.

Sind mehrere Rettungswachen oder 
sonstige Standorte vorhanden, haben 
Sie einen oder mehrere Materialver-
antwortliche? Wichtige organisatori-
sche Fragen, die eine gute Software 
über die Anlage von Organisations-
einheiten und Rollendefinitionen in-
klusive umfangreichen Benutzer- und 
Rechtemanagements abbilden können 
sollte.

Aussagekräftige Statistiken Abbildung komplexer Strukturen
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Jeder manuelle Arbeitsprozess ist per 
se aufwendig und fehleranfällig, be-
günstigt durch sich wiederholende, 
eintönige Arbeiten. Müssen Sie bei-
spielsweise Artikel in einer bestimm-
ten Menge entnehmen? Oder haben 
Sie die Aufgabe erhalten, verfallene 
Artikel zu prüfen und zu entsorgen? 
Wann sind die Prüffristen für unsere 
medizinischen Geräte? 

Neben der Fehleranfälligkeit verursa-
chen manuelle Prozesse erheblichen 
Zeit- und Arbeitsaufwand. Sichtprüfun-
gen und Inventuren zählen im Rettungs-
dienst zu den größten Zeitfressern im 
Backoffice. Heterogene Prozesse Ihrer 
Standorte und der gesamten Arbeits-
weise führen nicht zu einem gewünsch-
ten Ergebnis, sondern zu mehr Fragen 
und schlechten Statistiken.

Kennen Sie das auch?

Fehleranfällige Arbeitsweise Zeitintensive Prozesse



Manuelle und heterogene Prozesse 
führen unweigerlich auch zu steigen-
den Kosten. Durch mangelnden Über-
blick über Mindestbestellmengen und 
die Auswahl geeigneter Lieferanten 
bestellen Sie möglicherweise zu einem 
erhöhten Anschaffungswert.

Und last, but not least: Es fehlt Ihnen 
der Überblick, bei welchen Artikeln Sie 
Fehl- oder Überbestände haben. Liegt 
in meinem Lager A keine Ware mehr, 
wird der Artikel nachbestellt, obwohl 
im Lager B noch mehr als genug zur 
Verfügung steht? 

Höhere Kosten Mangelnde Transparenz



MediConnect NEO® ermöglicht Ihnen 
einen effektiven Workflow von der 
lieferantenunabhängigen Bestellung 
über die Wareneinlagerung bis hin zur 
Warenentnahme und zum Controlling. 
Für viele Kunden heute schon eine 
immense Arbeitserleichterung, denn  
viele Arbeitsschritte lassen sich in Me-
diConnect NEO® mit wenigen Klicks 
abschließen.

Damit Ihnen niemals etwas fehlt, mel-
det sich das System. So erstellt Medi-
Connect NEO® anhand der von Ihnen 
eingestellten Meldebestände einen 
übersichtlichen Bestellvorschlag. Per 
Knopfdruck wird die Bestellung ausge-
löst. Nach Wareneingang können die Ar-
tikel auch mithilfe eines Handscanners 
über Entnahmestellen, wie Fahrzeuge 
oder Personen, ausgebucht werden.

Eine Idee in die Tat umgesetzt!

Optimierte Prozesse Hilfreiche Automatisierung
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Neu in unserer Software: unser um-
fangreiches Gerätemodul. Es behält 
alle Geräte detailliert im Blick. Neben 
den üblichen Parametern wie bei-
spielsweise Geräte-ID, Seriennummer, 
Artikelnummer, Hersteller und Typ 
lassen sich unter anderem auch der 
jeweilige Standort, Dokumente sowie 
Anschaffungs- und Inbetriebnahme- 
datum hinterlegen.

Sind die Daten einmal gepflegt, ver-
passen Sie keine wichtigen Prüftermi-
ne mehr, denn das Gerätemodul erin-
nert Sie auf Wunsch automatisch an 
Ihren nächsten Termin, wie z. B. die 
Sicherheits- oder Medizintechnische 
Kontrolle. Nicht nur diese, auch inter-
ne Messkontrollen und Sichtprüfungen 
für z. B. Ihre Blutzuckermessgeräte 
können eingetragen werden.

Umfangreiche Geräteübersicht Einfache Terminplanung
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Durch die direkte Anbindung an unseren 
Online-Shop können Sie Anwenderfehler 
reduzieren und den Bestellvorgang so-
wie die Wareneinlagerung deutlich ver-
einfachen. Ist unsere Lieferung bei Ihnen 
eingetroffen, können Sie die Ware ganz 
bequem zubuchen. Denn die Mengen 
wurden schon per Lieferschein-Übermitt-
lung temporär zugebucht und warten nur 
noch auf Ihre Bestätigung.

Eine Schnittstelle, die verbindet!

Nahtlose Integration Automatische Buchung

Mit MediConnect NEO® erhalten Sie au-
tomatisch eine bidirektionale Schnitt-
stelle zu unserem Warenwirtschafts-
system. Mit Ihrer Bestellübermittlung 
wird bei uns im Lager direkt der Kom-
missionierschein ausgelöst, um die 
Ware schnellstmöglich zu versenden. 
Somit sparen Sie kostbare Zeit. Sie be-
nötigen keinen separaten Login zu un-
serem Online-Shop.



Alles aus einer Hand! Durch unsere kom-
petenten Mitarbeiter aus den Bereichen 
Entwicklung, Programmierung und Ver-
trieb wird MediConnect NEO® stetig um 
neue Module und Funktionalitäten erwei-
tert. Aber auch unsere Spezialisten und 
deren Know-how für Verbrauchsmaterial 
und Geräteanschaffungen machen eine 
gute Kundenbetreuung aus.

MediConnect NEO® ist mit unserer Wa-
renwirtschaft abgestimmt. So passen 
z. B. die Verpackungseinheiten, die oft 
zu fehlerhaften Bestellmengen in der 
Vergangenheit geführt haben, perfekt 
zusammen. Ein Vorteil, der nicht zu un-
terschätzen ist.

Durchdachte Lösung Komfortabler Service
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Das Licht am Ende des Tunnels!

Die Ausarbeitung der initialen Stamm-
daten ist umfangreich und bedarf ei-
ner sorgfältigen Pflege. Die Software 
ist nur so gut wie die Struktur und 
der Inhalt des Artikelstamms, deshalb 
kümmern wir uns auf Wunsch um ei-
nen insgesamt gut aufbereiteten Arti-
kelstamm und die Datenpflege.

Hilfe bei der Stammdatenpflege

Nach der Auftragserteilung und Erstel-
lung eines gemeinsamen Projektkon-
zepts starten wir unmittelbar mit der 
Aufbereitung Ihrer Stammdaten, so-
dass wir zeitnah einen Termin für eine 
Inbetriebnahme bei Ihnen vor Ort pla-
nen können. Im Anschluss erhalten Sie 
die wichtigsten Kontaktdaten sowie 
eine schriftliche Anleitung.

Professionelle Umsetzung

Bestellung Wareneingang Warenentnahme StatistikSchnittstelle



Regelmäßige Updates mit Funktions-
erweiterungen und Softwarepflege 
sind für uns selbstverständlich. Durch-
geführt werden diese Arbeiten in Ab-
stimmung mit Ihnen und nach Mög-
lichkeit per Fernwartung – und das 
alles DSGVO-konform. Und der Vorteil 
liegt auf der Hand: Einfacher geht es – 
fast – nicht! 

Regelmäßige Updates Kontaktieren Sie uns

Und wenn mal Not am Mann ist: Unser 
Team ist jederzeit für Sie ansprechbar. 
Gerne können Sie uns telefonisch oder 
schriftlich erreichen.

Scannen Sie 
den QR-Code 
und vereinbaren 
einen Termin!

Statistik Skalierbarkeit Geräteaufstellung Geräteprüfung Erinnerung
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